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Qualité de vie et conditions de travail
La Qualité de Vie au Travail (QVT) et les Conditions de Travail (CT) A4HSECURITE () @{@ 5

sont des concepts clés dans la gestion moderne des ressources
humaines. lls visent a créer un environnement ou les employés
peuvent s'épanouir tant sur le plan professionnel que personnel,
tout en contribuant a I'efficacité et a la performance globale de
I'entreprise. Adopter une approche axée sur la QVTCT représente
une démarche gagnant-gagnant ou le bien-étre des employés et

les objectifs de I'entreprise convergent vers une synergie

bénéfique pour toutes les parties prenantes.

Bien au travail !

Les avantages d’une démarche QVCT : pour I’entreprise et les salariés

Performance

Hausse de qualité
Hausse des résultats
Favorise l'innovation
Baisse de 'absentéisme

Santé des salariés
Réduire les TMS
Réduire les RPS

Dialogue social
Bien-étre au travail

Attractivité
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Comment conjuguer QVCT et attractivité ?

L'attractivité des métiers dans l'industrie du béton est un enjeu majeur qui mérite une attention particuliere
de la part des acteurs de ce secteur afin d’en assurer la pérennité et la compétitivité.

Les métiers liés au béton sont souvent associés a des conditions de travail difficiles, a des taches
physiquement exigeantes et a un manque de diversité des activités. Cette image peut décourager certains
talents potentiels d'envisager une carriere dans ce secteur.

LEVIERS AUTRES
RH LEVIERS

* Le recrutement et l'intégration * Les outils et équipements de

* L'accompagnement des travail
parcours des nouveaux » Le management participatif et le
recrutés soutien managérial

¢ La montée et 'adaptation en * La circulation de l'information
continu des compétences e L'organisation du temps de travail

* Le soutien managérial et les horaires

¢ La politique RH et les e L'ambiance de travail

avantages sociaux e Le contenu et le sens du travail

e La reconnaissance » Le développement des

compétences

Pour aller plus loin :

https://www.anact.fr/la-qvct-pour-agir-sur-les-problemes-dattractivite
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https://www.anact.fr/la-qvct-pour-agir-sur-les-problemes-dattractivite
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Comment mener une démarche QVCT ?

Cadrage
e Qu’entend-t-on par QVCT ?
e Partager les préoccupations sociales, techniques et économiques des parties
prenantes de la démarche (dirigeant, DRH, CSE, salariés, ...)
Etat des lieux
e (Qu’est-ce qui fonctionne bien ?

e (Qu’est-ce qui ne fonctionne pas ou pas suffisamment ?

Exemple : fagcon de travailler ?

e Pour que cette étape fonctionne, il convient d’ouvrir le dialogue, faire parler les
salariés et entendre leurs propositions

Expérimentation

e Tester une nouvelle organisation en intégrant les propositions pertinentes
e |’évaluer

e |’ajuster

Diffusion

Le role de Panimateur :

https://www.anact.fr/file/9929/download?token=7-pWaqdiK

Comprendre et questionner I’activité de travail :

https://www.anact.fr/file/9931/download?token=z6jlPi9d

S’appuyer sur des outils de mise en discussion du travail :

https://www.anact.fr/file/9932/download?token=D5LJESIF

Définir la place et le ré6le des manageurs :

https://www.anact.fr/file/9928/download?token=Bg1pD0O9J
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Ressources a disposition et sources de ce document : (cliquez sur Iimage pour y accéder)

ANACT — Référentiel QVCT

ANACT - Guide : agir sur les problématiques
d’attractivité

anact
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ANACT - L’exemple d’EQIOM

ANACT - Autodiagnostic sur la QVT
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ANACT - La qualité de vie au travail : qu'est-ce
que c'est ?

ANACT - La qualité de vie au travail : comment
faire ?

ANACT - La qualité de vie au travail : comment
mener une expérimentation

ANACT - De la QVT a la Qualité de vie et des
conditions de travail
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FOCUS #QVCT
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https://www.anact.fr/referentiel-qualite-de-vie-et-des-conditions-de-travail
https://www.anact.fr/la-qvct-pour-agir-sur-les-problemes-dattractivite
https://www.youtube.com/watch?v=A8ks8pSyH6Y&t=28s
https://www.anact.fr/test-360deg-sur-la-qvt
https://www.youtube.com/watch?v=uF18PgutL8Y
https://www.youtube.com/watch?v=o1-CMDzMQ9w
https://www.youtube.com/watch?v=Ky1uvAvhNzA
https://www.youtube.com/watch?v=xV2ILXooVFg

