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M I S S I O N  

Le technicien de maintenance IB est chargé de l’installation, du contrôle, de l’entretien, du réglage, du nettoyage et de la réparation des installations et machines dont il est 
responsable. En outre il participe à l’amélioration des installations. 

À ce titre, il est tenu de : 

• Vérifier régulièrement les matériels dont il est responsable pour s’assurer de leur bon fonctionnement, 

• Prévenir les incidents, 

• Mettre en œuvre les normes de conformité (qualité, sécurité, environnement) 

• Intervenir rapidement en cas de panne, dans le respect de sa sécurité et celle des personnels de production selon les procédures internes à l’entreprise 

• Changer les pièces défectueuses ou les réparer. 

• Planifier, organiser et programmer les interventions de maintenance de son équipe ou des prestataires externes. Ce, sous la responsabilité d'un responsable 
maintenance. 

D O M A I N E S  D ' A C T I V I T E S  

B1.  BLOC DE COMPÉTENCES 

IBEB04 - MAINTENANCE DE NIVEAU 1 : 
ENTRETIEN COURANT D’UNE INSTALLATION 

DE PRODUCTION DE L’IB 

B1.A1 Organiser et contrôler les programmes de nettoyage et de rangement des postes de travail  
B1.A2 Vérifier le bon état de marche des équipements de son unité de production 
B1.A3 Détecter et résoudre éventuellement, ou évaluer et informer des aléas de production 
B1.A4 Localiser une panne ou un dysfonctionnement sur les équipements de son unité de fabrication 

 

B2. BLOC DE COMPÉTENCES 
IBEB05 – MAINTENANCE DE NIVEAU 2 : LA 

MAINTENANCE D’INSTALLATION 

AUTOMATISEE DE L’IB 

B2.A1 Maintenir les installations de production en bon état de fonctionnement 
PREREQUIS : être titulaire d’une habilitation électrique correspondante 

 

B3. BLOC DE COMPÉTENCES 
IBEB09 – MAINTENANCE 
DE NIVEAU 3 : LA PLANIFICATION DES 

ACTIONS DE MAINTENANCE 

B3.A1 Planifier, organiser et programmer les interventions de maintenance 
B3.A2 Analyser les données techniques et communiquer, transférer et capitaliser l’information pour optimiser la 

maintenance 
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C O N D I T I O N S  D ’E X E R C I C E  

ACCÈS - PRÉ-REQUIS – APTITUDES 

À l’embauche, niveau scolaire préconisé : 

• Bac avec de l'expérience  

• Bac pro maintenance des équipements industriels (MEI) 

• Bac techno STI 2D 

ÉVOLUTION POSSIBLE 

Vers les fonctions d’animateur qualité, responsable maintenance, chef d’équipe, technicien qualité. 
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B 1 .  I B E B 0 4  -  M A I N T E N A N C E  D E  N I V E A U  1  :  E N T R E T I E N  C O U R A N T  

D’UNE  I N S T A L L A T I O N  D E  P R O D U C T I O N  D E  L ’ I B  
 

ACTIVITÉS COMPÉTENCES SAVOIRS (SA) SAVOIR FAIRE (SF) 

B1.A1. Organiser et contrôler les 
programmes de nettoyage et de 
rangement des postes de travail 

B1.C1. Effectuer le nettoyage de 
l’installation et de son environnement 

B1.C2.SA1.  Connaître les règles de nettoyage dans le 
cadre de la maintenance préventive 

B1.C2.SA2.  Connaître le contenu et les phases 
d’une démarche de nettoyage et de rangement des 
postes de travail 

B1.C1.SF1. Mettre en œuvre un programme de 
nettoyage et de rangement des postes de travail 

B1.C1.SF2. Nettoyer les équipements (moule…) et l’aire 
de fabrication 

B1.C2. Assurer l’entretien courant de 
la machine (graissage, niveaux) selon 
les fréquences prévues 

B1.C2.SA1. Connaître les points de graissage et 
d’entretien régulier 

B1.C2.SF1. Vérifier les niveaux, les graissages des 
différents organes de la machine et des équipements 
annexes 

B1.C2.SF2. Suivre le programme d’entretien et de 
contrôle préventif des équipements 

B1.A2. Vérifier le bon état de 
marche des équipements de son 
unité de production 

B1.A3. Détecter et résoudre 
éventuellement, ou évaluer et 
informer des aléas de production 

B1.A4. Localiser une panne ou 
un dysfonctionnement sur les 
équipements de son unité de 
fabrication 

B1.C3. S’assurer du bon état de 
marche des équipements en lien avec le 
service de maintenance 

B1.C3.SA1. Connaître la technologie et le 
fonctionnement de la machine et appliquer la méthode 
adaptée 

B1.C3.SA2. Connaître les conditions de bon 
fonctionnement de tous les équipements et des dispositifs 
de sécurité 

B1.C3.SA3. Connaître l’interaction des différents 

équipements 

B1.C3.SA4. Connaître les différentes techniques 
d’évacuation des produits 

B1.C3.SA5. Connaître le circuit d’information dans 
l’entreprise en cas de panne ou de dysfonctionnement 

B1.C3.SA6. Connaître les dysfonctionnements les plus 
fréquents et leurs causes 

B1.C3.SA7. Identifier les principales pannes ou les 
dysfonctionnements rencontrés sur des équipements de 
production de produits en béton 

B1.C3.SF1. S’assurer de la bonne disponibilité et du bon 
fonctionnement des moyens de production 

B1.C3.SF2. Effectuer des opérations de maintenance de 
premier niveau dans le cadre des procédures et 
dispositifs prévus 

B1.C3.SF3. Évaluer les dysfonctionnements et les 
pannes concernant les équipements de son unité de 
fabrication 

B1.C3.SF4. Solliciter l’intervention du service 
maintenance en lien avec son responsable hiérarchique  

B1.C3.SF5. Vérifier le bon fonctionnement des 
équipements après la réalisation des opérations 
d’entretien et de maintenance 
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B 2 .  I B E B 0 5  -  M A I N T E N A N C E  D E  N I V E A U  2  :  L A  M A I N T E N A N C E  

D ’ INSTALLAT ION  A U T O M A T I S É E  D E  L ’ I B  

 

ACTIVITÉS COMPÉTENCES SAVOIRS (S) SAVOIR FAIRE (SF) 

B2.A1. Maintenir les installations 
de production en bon état de 
fonctionnement 

 

 
Prérequis : être titulaire d’une 
habilitation électrique 
correspondante 

B2.C1. Mettre en œuvre un 
programme d’entretien et de contrôle 
préventif des équipements des 
installations de traitement 

B2.C1.SA1. Identifier les principaux organes des 
différentes parties des installations et de leur technologie 
et leur fonctionnement 

B2.C1.SA2. Planifier et suivre les dates de contrôle 
préventif des installations de traitement 

B2.C1.SA3. Distinguer les différents types de 
maintenance industrielle (préventive, curative, palliative) 

B2.A1.C1.SF1. Vérifier les principaux organes des 
différentes parties des installations et de leur technologie 
et leur fonctionnement 

B2.A1.C1.SF2. Utiliser les outils de suivi d’entretien et de 
maintenance propres à son entreprise (procédures, 
documents, logiciels…) 

B2.A1.C1.SF3. Intégrer dans ses activités d’entretien la 
maintenance préventive 

B2.C2. Réaliser les interventions de 
maintenance dans le cadre de ses 
compétences et des limites fixées par 
son entreprise (autorisations, 
habilitations…) 

B2.C2.SA1. Connaître une méthode de recherche de 
panne sur les installations 

B2.C2.SA2. Connaître ses possibilités d’intervention 
en fonction de ses compétences et des limites fixées par 
son entreprise (autorisations, habilitations…) 

B2.C2.SA3. Rechercher les informations dans une 
documentation technique (notices, procédures 
d’intervention …) 

B2.C2.SA4. Identifier les informations à tracer sur le 
déroulement de son intervention 

B2.C2.SF1. Appliquer une méthodologie de 
recherche de panne sur les installations, repérage des 
dysfonctionnements les plus fréquents, de leurs causes et 
des actions préventives et correctives correspondantes  

B2.C2.SF2. Effectuer un dépannage simple en 
mécanique, électricité, hydraulique et pneumatique, en 
appliquant une méthode de recherche de panne, et en 
toute sécurité 

B2.C2.SF3. Établir un pré-diagnostic permettant de 
distinguer les pannes pour lesquelles son intervention est 
possible, et celles plus complexes nécessitant 
l’intervention de services spécialisés 

B2.C2.SF4. Réaliser ou participer à la réalisation des 
interventions de maintenance sur les différents matériels, 
dans le cadre des limites pouvant être fixées par son 
entreprise (autorisations, habilitations…) et dans le 
respect des règles de sécurité 

B2.C2.SF5. Rédiger ou formuler oralement le 
compte rendu d’intervention et renseigner les documents 
relatifs aux interventions de maintenance 
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ACTIVITÉS COMPÉTENCES SAVOIRS (S) SAVOIR FAIRE (SF) 

B3.A1. Planifier, organiser et 
programmer les interventions de 
maintenance 

B3.C1. Diagnostiquer un  
dysfonctionnement sur les Installations 
et équipements 

B3.C1.SA1. Connaître les installations et 
équipements et les risques associés B3.C1.SA2. 
Connaitre les modes opératoires d’utilisation des 
installations, systèmes et équipements 

B3.C1.SA3. Connaître des méthodes de recherche de 
panne permettant d’identifier les causes : 

- Fonctionnelles (électriques, mécaniques, 
hydrauliques, pneumatique) 

- Séquentielles (systèmes de commande, 
automatismes 

- Matériels (composants, organes…) 

B3.C1.SF1. Vérifier, repérer les risques de panne ou de 
dysfonctionnement (provoqués par usures, défauts, 
utilisation non conformes…) et planifier les interventions  

B3.C1.SF2. Localiser un dysfonctionnement et le décrire  

B3.C1.SF3. Interpréter les anomalies et donner le niveau 
d’intervention qui convient (curatif, préventif, palliatif) 

B3.C2. Organiser une intervention 

B3.C2.SA1. Connaître les interventions à réaliser : 
entretien, dépannage, démontage, remplacement…  

B3.C2.SA2. Connaître les intervenants internes et 
externes (fournisseurs) 

B3.C2.SA3. Connaître les techniques d’achat  

B3.C2.SA4. Expliquer le bien fondé des actions, 
mesures de maintenance préventive, curative ou 
palliative 

B3.C2.SA5. Préparer les étapes de réalisation de 
l’intervention : matériels, pièces de rechange, outils et 
ressources internes et/ou externes ? délais… 

B3.C2.SA6. Elaborer un plan de prévention et 
identifier les autorisations et habilitations nécessaires 

B3.C2.SF1. Programmer les interventions de maintenance 
préventive dans le respect des contraintes de la production 

B3.C2.SF2. Proposer, justifier et argumenter 
techniquement les propositions d’action en se référant au 
matériel (technicité et fréquence d’utilisation) et à l’analyse de 
l’intervention 

B3.C2.SF3. Négocier avec les fournisseurs en utilisant 

les techniques d’achat 

B3.C2.SF4. Élaborer le cahier des charges de réalisation de 
l’intervention (modes opératoires, plan de prévention, 
intervenants, outils, délais…) 

B3.C2.SF5. Prendre les précautions nécessaires pour 
sécuriser l’intervention 

B 3 .  I B E B 0 9  -  M A I N T E N A N C E  D E  N I V E A U  3  :  L A  P L A N I F I C A T I O N  D E S  

A C T I O N S  D E  M A I N T E N A N C E  
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ACTIVITÉS COMPÉTENCES SAVOIRS (S) SAVOIR FAIRE (SF) 

B3.A1. Planifier, organiser et 
programmer les interventions de 
maintenance (suite) 

B3.C3. Contrôler le bon 
fonctionnement d’une machine ou 
installation 

B3.C3.SA1. Lire et interpréter les plans, dossiers 
techniques, schémas (mécaniques / hydrauliques / 
pneumatiques électriques / électroniques) 

B3.C3.SA2. Connaître les points de contrôle, 
mesures, tests : mécaniques / hydrauliques / 
pneumatiques/ électriques / électroniques 

B3.C3.SA3. Connaître les techniques de résolution 
de problèmes 

B3.C3.SF1. Respecter les procédures de sécurité et 
d’hygiène (consignation, condamnation, élimination des 
énergies résiduelles, vérification et port des EPI…) 

B3.C3.SF2. Réaliser les contrôles, mesures, tests sur une 
installation ou équipement : mécaniques / hydrauliques / 
pneumatiques électriques / électroniques 

B3.C3.SF3. Analyser une situation par la méthode de 
l’arbre et des causes 

Dépanner l’installation et remplacer 
des pièces ou éléments défectueux 

B3.C4.SA1. Connaître l’inventaire des pièces, 
organes, composants à disposition pour réaliser 
l’intervention  

B3.C4.SA2. Identifier, répertorier et suivre les 
différents fournisseurs et prestataires 

B3.C4.SF1. Gérer les stocks et assurer le suivi (quantitatif et 
qualitatif) des pièces détachées et matériel de rechange  

B3.C4.SF2. Effectuer les dépannages de 2ème niveau 
(démontage, remontage des organes …) en optimisant les 
arrêts de production 

B3.C4.SF3. Remplacer à l’identique les pièces défectueuses 
(mécaniques / hydrauliques / pneumatiques électriques / 
électroniques) 

B3.C4.SF4. Analyser le bon déroulement de l’intervention 
en conformité avec les normes en vigueur 

B3.C4.SF5. Réceptionner les travaux des sous-traitants en 
vérifiant la conformité par rapport au cahier des charges 
B3.C4.SF6. Assurer le redémarrage de l’installation dans le 
respect des règles de sécurité 

B3.C5. Ajuster un paramètre ou 
positionner un élément de l’installation 
sur système automatisé. Remettre en 
fonctionnement l’installation 
automatisée, monter en cadence, 
régler et effectuer les contrôles 
nécessaires 

B3.C5.SA1. Connaître les documentations relatives 
aux automates (procédures, schémas, grafcet, 
programmes, logiciels…) 

B3.C5.SA2. Connaître étape par étape les règles de 
paramétrage sur une installation automatisée  

B3.C5.SA3. Connaître les règles de sécurité 
spécifiques aux installations automatisées 

B3.C5.SF1. Réaliser le paramétrage (changement des 
valeurs, vitesses, température, synchronisation …) dans le 
respect des procédures en vigueur 

B3.C5.SF2. Positionner l’organe concerné en respectant 
les modes réglages, opératoires et sécurité 

B3.C5.SF3. Vérifier méthodiquement les fonctionnalités, 
les réglages et la réalisation des contrôles selon les 
consignes et procédures en vigueur 

B3.C5.SF4. Assurer le redémarrage de l’installation 
automatisée dans le respect des règles de sécurité 
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ACTIVITÉS COMPÉTENCES SAVOIRS (S) SAVOIR FAIRE (SF) 

B3.A2. Analyser les données 
techniques et communiquer, 
transférer et capitaliser 
l’information pour optimiser la 
maintenance 

B3.C6. Gérer, capitaliser et analyser 
les données techniques de la 
maintenance 

B3.C6.SA1. Connaître les différents outils de gestion 
de la maintenance (GMAO, GPAO, tableur…) 

B3.C6.SF1. Établir les bilans périodiques de suivi des 
activités de maintenance 

B3.C6.SF2. Renseigner les informations sur la base de 
données GMAO, GPAO, tableur) : nature de l’intervention, 
références des pièces, temps d’intervention, temps d’arrêts, 
essais… 

B3.C6.SF3. Analyser les données recueillies et en tirer des 
conclusions pour optimiser son action et réduire les coûts 

B3.C7. Communiquer l’information 
orale ou écrite aux bons destinataires 

B3.C7.SA1. Maitriser les règles essentielles de la 
communication orale et écrite 

B3.C7.SF1. Adapter ses techniques de communication 
(informer et/ou investiguer) en fonction de son objectif  

B3.C7.SF2. Assurer la transmission d’une information 
simple, précise, complète, factuelle et synthétique en 
utilisant le vocabulaire approprié 

B3.C7.SF3. Rédiger des documents (modes opératoires, 
procédures, cahier des charges…) structurés et directement 
exploitables par les destinataires 

B3.C8. Apporter un appui technique 
à son équipe 

B3.C8.SA1. Connaître les méthodes pour aider et 
soutenir son équipe 

B3.C8.SF1. Organiser et animer des groupes de travail 
pour unifier les pratiques 

B3.C8.SF2. Apporter des techniques et des outils concrets 
pour soutenir et/ou aider ses collègues 

 


